
MOET JE
DOELPUBLIEK

IETS DOEN?

Is het een
communicatie die
vaak terugkomt?

Meer nodig dan
louter informeren?

Werk een format uit
dat je eenvoudig kan

hergebruiken

Maak van je communicatie
een pareltje

Kies voor een korte,
gestructureerde
communicatie 

NEEJA

JA NEE

NEEJA

Beslissingsboom Interne Communicatie

Steek één keer energie in het uitwerken van een
goed format en hergebruik het alle volgende

keren. Het bespaart jou tijd én zorgt voor
herkenbare communicatie bij je doelgroep.

Voorbeelden: nieuwe medewerkers, pensioen,
wegenwerken, test brandalarm, ...

Steek je energie vooral in deze communicatie.
Neem je tijd, bereid goed voor, speel met de lay-

out en gebruik storytelling om medewerkers
mee te krijgen in het verhaal Gebruik het

organisatiedoel als kapstok.

Voorbeelden: interview, video, Q&A, ...

Zorg dat je medewerkers duidelijk weten wat er
van hen verwacht wordt. Schets kort WAT-

WAAR-WANNEER-HOE-WAAROM en doe dit op
een gestructureerde manier. 

Voorbeelden: checklist, infografic, 
3 dingen die je moet weten, ... 


